
PEMERINTAH KABUPATEN MALANG 
DINAS KESEHATAN 

UPT PUSKESMAS TUREN 
Jln. Panglima Sudirman No. 210 Telp.(0341)824214 

Email: puskesmas.turen@gmail.com 

MALANG 

 

Malang, 1 Mei 2023 

KEPALA UPT PUSKESMAS TUREN 

 

 

dr. Wahyu Widiyanti 

NIP. 19780716 200501 2 009 

STANDAR PELAYANAN LABORATORIUM 

WAKTU 

PELAYANAN 

PAGI  
Senin s/d Kamis: 07.30 - 12.00 WIB 
Jumat: 07.30 – 10.00 WIB 
Sabtu: 07.30 – 11.00 WIB 

SORE 
Senin s/d Kamis: 15.00 – 17.00 (On Call) 
 

SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR: 

 

1. KARTU IDENTITAS PASIEN (KTP/KK/KIA), 2. KARTU BPJS/KIS/ASKES, 3.DOKUMEN PENDUKUNG LAINNYA 

 

PERSYARATAN PELAYANAN: 

BIAYA / TARIF:  

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN : 

KOMPENSASI:  
JIKA TERDAPAT PELAYANAN YANG TIDAK SESUAI STANDAR MAKA AKAN MENDAPAT 

PERLAKUAN KHUSUS BERUPA PELAYANAN HOME CARE ATAU DIBERIKAN SNACK ATAU 
SOVENIR SESUAI KEMAMPUAN PUSKESMAS 

PRODUK LAYANAN: 

1. EMAIL: puskesmas.turen@gmail.com 
2. WEB: 
http://puskesmasturen.malangkab.go.id/pd/ 
3. INSTAGRAM: pkm_turen 
4. FACEBOOK: Puskesmas Turen 
5. SMS/WA: 085736017877 

PENANGANAN PENGADUAN: 

RMASI DAN PENGADUAN: 

 HASIL PEMERIKSAAN LABORATORIUM : 
 

1. PESERTA JKN GRATIS 

2. PASIEN UMUM BERLAKU TARIF SESUAI 
PERATURAN BUPATI NO. 4 TH 2022 

 
 

HEMATOLOGI 
DARAH LENGKAP: RP. 70.000 
HEMOGLOBIN: RP. 10.000 
LAJU ENDAP DARAH: RP. 25.000 
GOLONGAN DARAH: RP. 25.000 
BLEEDING TIME: RP. 30.000 
CHLOTTING TIME: RP. 30.000 
 

KIMIA KLINIK 
GULAH DARAH: RP. 20.000 
KOLESTEROL TOTAL: RP. 30.000 
ASAM URAT: RP. 25.000 

 
 
 

MIKROBIOLOGI KLINIK/PARASITOLOGI 
BTA (BAKTERI TAHAN ASAM): GRATIS 
TES CEPAT MOLEKULER (TCM): GRATIS 
FESES LENGKAP: RP. 30.000 
IMS: RP. 50.000 

 
 
 

IMUNOLOGI: 
WIDAL: RP. 50.000 
SYPHILLIS RAPID TES: RP.50. 000 
SYPHILLIS RAPID TES (IBU HAMIL/BERESIKO): GRATIS 
HIV RAPID TES: RP. 50.000 
HIV RAPID TES (IBU HAMIL/BERESIKO): GRATIS 
HBSAG RAPID TES: RP. 45.000 
HBSAG RAPID TES (IBU HAMIL/BERESIKO): GRATIS 
RAPID ANTIGEN COVID-19: RP. 50.000 

 
 
 
 
 

URINALISA: 
URINE LENGKAP: RP. 40.000 
TES KEHAMILAN: RP. 15.000 
PROTEINURIA: RP. 30.000 

 
 
 
 

6. TELEPON: 0341 824214 
7. KOTAK KELUHAN DAN SARAN  
8. APLIKSAI SP4N-LAPOR 
9. PETUGAS PENERIMA PENGADUAN 

 

UNIT LAYANAN SAMPLING 

TUNGGU HASIL 

FORM 

PERMINTAAN 

PEMERIKSAAN 

LABORATORIUM 

ANALISA 

LABORATORIUM 

PENERIMAAN 

HASIL 

KASIR 
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